VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ZVOSKA S.R.O.

Vymezeni zdkladnich pojmi:

VOP - tyto veobecné obchodni podminky, 5
Prodévajici/dodavatel — ZVOSKA s.1.0., ICO: 01575295, se sidlem Krnov, Cerveny Dvir 918/7, PSC 794 01,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, v oddilu C, viozka 56176.

Kupujici/odbératel — pravnickd osoba/obchodni korporace & podnikatel — fyzickd osoba, kterd samostatng
vykondva na vlastni ticet a odpovédnost vyd&lednou Einnost Zivnostenskym, & jinym obdobnym zpfisobem se
zamérem tak ¢init soustavné za ugelem dosaZeni zisku.

Smiluvni strany —~ Proddvajici ¢i Dodavatel a Kupujici ¢i Odbératel.

Smlouva — smlouva o koupi uzavfend podle ust. § 2079 a nésledujicich ustanoveni zdkona &. 89/2012 Sb., v
platném znéni.

ZboZi - véci movité, které jsou pfedmétem koupé& dle téchto VOP, zejména potraviny a dal¥i dle nabidky
Prodavajictho/Dodavatele.

Kupni cena - cena ZboZi sjednana dohodou Smluvnich stran nebo stanovend dle ceniku Dodavatele platného ke
dni uzavieni kupni smlouvy.

1.
1. Tyto v8eobecné obchodni podminky vydané Prodavajicim dle ust. § 1751 a nasl. a § 2079 a nasl. zékona &.
89/2012 Sb., v platném znéni (déle jen ,,VOP*) upravuji vzajemna prdva a povinnosti mezi Prodavajicim a
Kupujicim pFi dodavkéach Zbozi Prodavajictho Kupujicimu a jsou zdvazné pro Prodavajiciho a Kupujiciho jako
nedilna souéast kazdé smlouvy.
2. Uzavfenim smlouvy se bude fidit vzajemny zdvazkovy vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim témito VOP. Tyto
VOP se pouZiji vidy, pokud smlouva nebo jiné pisemné ujednani mezi Stranami neobsahuje tipravu jinou.
Jednotliva ustanoveni VOP lze zmé&nit nebo vylougit pouze ve smlouvE. Pisemna ujednani smluvnich stran
odchylné od téchto VOP maji pfednost pfed ustanovenim t&chto VOP.
3. Smluvni vztahy mezi Prodavajicim a kupujicim se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem &.
89/2012 Sb., v platném znéni.

I
1. Smlouvou o koupi se Prodavajici zavazuje, Ze Kupujicimu odevzda ZboZi a umoZni mu nabyt vlastnické pravo
ke ZboZi a Kupujici se zavazuje, Ze ZboZ{ pfevezme a prodavajicimu zaplati Kupni cenu.
2. K uzavieni smlouvy o koupi dochédzi bud’ na zékladg uzaviené ramcové kupni smlouvy, dle které jsou pak
uzavirdny dil¢i smlouvy kupni, neni-li uzaviena rdmcovéd smlouva, pak uzavienim smlouvy o koupi mezi
Kupujicim a Prodévajicim, a to podpisem smlouvy o koupi &i zaslanim objednavky Kupujicim a jejim potvrzenim
ze strany Prodévajictho. K platnosti pravntho jednéni u€ingného v pisemné formé se vyZaduje podpis jednajiciho
za Kupujiciho nebo Prodévajiciho. Podpis miiZe byt nahrazen mechanickymi prostfedky tam, kde je to obvyklé,
pisemna forma je zachovéna i pfi pravnim jednéni u¢inénym elektronickymi & jinymi technickymi prostfedky (dle
ust. § 562 zéakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku). K uzavieni smlouvy o koupi dochazi také tak, Ze
Prodavajici dod4 ZboZzi Kupujicimu, pfedd doklady, které se k n&mu vztahuji, imZ umozni Kupujicimu nabyt
vlastnické pravo ke ZboZi a Kupujici je povinen potvrdit dodaci list (potvrzeni o pfevzeti ZboZi) oscbou
opravnénou za Kupujictho jednat. Povinnost Prodéavajiciho odevzdat ZboZi Kupujicimu je spln&na i tim, Ze
prodavajici umozni Kupujicimu nakladat se ZboZim v mist& plnéni.
3. Prodavajici je opravnén odmitnout pfijeti objednavky a dodani ZboZi, stane-li se Kupujici nespolehlivym
platcem dané, je proti nému zahdjeno insolvenéni &i exekugni Fizeni nebo se z jinych dostupnych a diivéryhodnych
zdrojli Proddvajici dozvi, Ze vymahatelnost Kupni ceny za dodavky ZboZi je jinak ohroZena.

Iv.
1. Objednavky ZboZi jsou pro Prodavajictho a Kupujictho zavazné, pokud jsou uskute&nény prostfednictvim
obchodniho zastupce Prodavajiciho, callcentra Prodévajiciho — emailem, telefonicky, nebo pres obchodni portal
kupujiciho (eshop.zvoska.cz). Odeslani objednavky se povaZuje za takovy tikon Kupujiciho, ktery nepochybnym
zplisobem identifikuje zejména objednavané Zbozi, druh objednavaného ZboZi, identifikuje Kupujiciho a je tedy
pro smluvni strany zdvaznym navrhem smlouvy o koupi. Po obdrZeni objednavky prostfednictvim callcentra
Prodavajictho — emailem, telefonicky, nebo pfes obchodni portal kupujicitho (eshop.zvoska.cz) Prodéavajict
Kupujicimu potvrdi pfijeti objednavky. Telefonicka objednadvka je potvrzena Kupujicimu jiZ p¥i telefonickém



hovoru a takova objedndvka se mé automaticky za uzavieni smlouvy o koupi. Prodavajici je vZdy opravnén v
zavislosti na charakteru objedndvky (mnoZstvi zboZi, druh zboZi, vy%i kupni ceny, nékladl na dopravu atd.)
pozadat Kupujictho o dodateZné potvrzeni objednavky (prostfednictvim e-mailu &i o telefonické potvrzeni), ato v
piipads, Ze nemize n&ktery z poZzadavkd specifikovanych v objednédvce splnit nebo poslat potvrzeni objednavky s
vyhradou.

2. Prodévajici je povinen Kupujicimu dodat zboZi do 2 pracovnich dnf od data objednéni poZadovaného druhu
Zbozi na zéklad¥ objednavky u&inéné povéfenymi osobami Kupujiciho, pfedat doklady, které se ke zboZi vztahuji
a umoznit Kupujicimu nabyt vlastnického prava ke zboZi v souladu s kupni smlouvou a zédkonem ¢.89/2012 Sb.,
ob¢ansky zédkonik a Kupujici je povinen zboZi pfevzit a zaplatit za né&j kupni cenu dle vystaveného dafiového
dokladu — faktury a sjednanych platebnich podminek. Pfipad od ptipadu se mohou smluvni strany dohodnout i na
jiném terminu plnéni, popf. na okamzZitém odebrdni zboZi pifi predloZeni objedndvky nebo pii néavstéve
Prodavajiciho u Kupujiciho v ramei rozvozu zboZi.

3. Prodavajici vystavi na dodané ZboZi dodaci list, ktery si pfi dodévce neché potvrdit od Kupujiciho a jeden
exemplaf predd prebirajici osobé&, nebo fakturu (dafiovy) doklad, jejiZ soudasti je potvrzeni o pFevzeti zboZi,
kterou si pfi dodavce neché potvrdit od Kupujiciho. Nestvrdi-li Kupujici &i jim povéfena osoba prevzeti ZboZi od
Prodavajictho na dodacim list&, neni povinen Prodavajici ZboZi ptedat a veskeré niklady spojené s takovym
marnym dodénim ZboZi jdou k tiZi Kupujictho. Dodaci list bude obsahovat tyto nédleZitosti: &islo dodaciho listu,
misto odbé&ru, datum dodani, druh a mnoZstvi dodaného zboZi, cenu za jednotku, celkovou cenu. ZboZi Prodavajici
dodd v obalech obvyklych pro jednotlivé druhy zboZi. Pokud se bude jednat o vratné obaly, Kupujici
Prodavajicimu pii kazdé doddvce vrati stejny polet oballl, jaky mu byl dodédn. Obaly, které budou schazet,
Prodévajici Kupujicimu vytétuje v daitovém dokladu za p¥isludny mésic, pfitemZ se smluvni strany dohodly, Ze
Prodévajici za obaly bude ti¢tovat maximélng pofizovaci cenu. Podkladem pro vyuétovani obald bude zdznam v
dodacim listu nebo v dafiovém dokladu.

4. Prodavajici se zavazuje dodavat zboZi v jakosti odpovidajici pfislunym ustanovenim CSN, v&etn& zajisténi
vSech poZadavkd na skladovéni a pfepravu tohoto zboZi.

5. Prodévajici zodpovida u potravinaiského zboZi za jakost a zdravotni nezdvadnost zboZi v rdmci celé doby
minimalni trvanlivosti (zaru¢ni doby) a doby spotieby. Dale prodavajici zodpovidd u potravinafského zboZi za
dodrzovani hygienickych predpist pro pfepravu a baleni potravinarského zboZi.

6. Mistem doddni je sklad potravin Kupujictho, pokud neuvedl Kupujici na objedndvce jiné misto urlené
k vyloZeni. Prodavajici doda ZboZ{ Kupujicimu naloZenim zboZ{ na dopravni prostfedek Kupujictho (dopravni
prostiedek dopravce uréeného Kupujicim k pfepravé pro Kupujiciho), nebo pfedanim ZboZi a privodniho dokladu
Kupujicimu v mist€ dodéni, zajiStuje-li Prodévajici i dopravu zboZi. P¥i prevzeti ZboZi pov&fenou osobou
Kupujiciho mimo provozovnu Kupujictho se mé za to, Ze k uzavieni smlouvy o koupi do3lo pfedanim Zbozi
povérené osob& Kupujiciho, ktera prevzeti potvrdi svym podpisem. Nejedna-li se o standardni dodavky ZboZi, je
zplsob dopravy sjednén vZdy samostatng ve smlouvé o koupi a néklady s tim spojené hradi Kupujici.

7. Pfechod nebezpedi §kody na ZboZzi pfechdzi na Kupujictho okamZikem ptevzeti ZboZi (ptejimkou). Neni-li
doprava zaji§fovana Prodavajicim a pfed4-1i Proddvajici dopravci &i osob& uréené Kupujicim zboZi pro pepravu
ke Kupujicimu v mist¢ uréeném smlouvou o koupi (objednavkou), pfechdzi na Kupujiciho nebezpedi $kody
predanim zboZi tomuto dopravci &i této osob& v tomto mist¥. Nebylo-li misto smluveno, pfedanim prvnimu
dopravei Kupujictho & osob& povétené Kupujicim pro prepravu do mista uréeni. Skoda na zbozi vznikla po
pfechodu nebezpeti $kody na vé&ci na Kupujictho, nema vliv na jeho povinnost zaplatit Kupni cenu, ledaze
Prodévajici $kodu zpisobil porufenim své povinnosti.

8. Je-li dodrzeni smluvnich podminek znemoZn&no, nebo podstatng ztiZeno piisobenim vy$8i moci &i jinych
obdobnych okolnosti (stavka, ufedni rozhodnuti, nedostatek pracovnich sil & suroviny, dopravni pfekazka,
provozni porucha), neni Prodavajici v prodleni a dle dohody s Kupujicim miZe ¢aste¢né&, nebo tplné od jednotlivé
kupni smlouvy odstoupit nebo uskuteénit dodavku pozdé&ji, neZ bylo ujednéno.

V.

1. Kupni cena ZboZi se fidi aktualnim cenikem Prodavajictho ve vy3i platné v okamZiku uzavieni smlouvy o
koupi, resp. konkrétni dil&i smlouvy o koupi, pokud neni Rédmcovou kupni smlouvou stanoveno jinak. Kupni cena
je stanovena veetn& dopravy do mista dodéni zboZi, pokud se smluvn{ strany nedohodnou jinak. V navaznosti na
obrat odebiraného ZboZi, rozsah odebiraného sortimentu, dobrou platebni moralku, p¥ipadng dal3i kritéria mohou
byt pisemné sjedndny dal3i cenikové nebo individualni slevy ze zdkladniho ceniku Prodévajiciho. Je-1i zplisob
dopravy ZboZi smluven na zdklad¥ zvla§tniho poZadavku Kupujiciho, nese Kupujici riziko a naklady spojené s
timto zplisobem dopravy. V pfipadé, Ze je z divodu na strang Kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakovan& nebo
jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objednéavce &i ve smlouvé o koupi, je Kupujici povinen uhradit nédklady
spojené s opakovanym dorucenim ¢&i jinym dorudenim a kodu, kterd tim vznikne Prodéavajicimu.



2. Platebni podminky: Kupni cena je hrazena bud hotové pti odb&ru zboZi, nebo bezhotovostnim pfevodem na
zékladé faktury — dafiového dokladu vystaveného k dodévce zbozi. Datum splatnosti faktury je 7 kalendarnich
dni ode dne vystaveni faktury, neni-li v konkrétni smlouvé o koupi ¢i rAmcovou smlouvou sjednéno jinak. Faktury
jsou Kupujicim vystavovany dle podminek sjednanych v uzaviené ramcové smlouvé ¢i smlouvé o elektronické
fakturaci, pokud byly pisemné& uzavfeny, v ostatnich p¥ipadech je faktura vystavena v den, kdy doslo k dodévce
Zbozi, nejpozdéji v den nésledujici. Faktura musi byt Kupujicimu pfedéna nebo dorucena na adresu Kupujiciho,
za fadné dorudeni faktury lze povaZovat jeji zaslani e-mailovou zprévou, a to na e-mailovou adresu Kupujiciho
uvedenou v ramcové kupni smlouve, smlouveé o koupi objednévce, ¢i smlouvé o elektronické fakturaci. Kupujici
je povinen uhradit celkovou Kupni cenu za odebrané ZboZi dle vystavené faktury ve 1hité jeji splatnosti, a to s
uvedenim variabilniho symbolu specifikovanym na faktufe, tak, aby nejpozdéji v den splatnosti faktury byly
finanéni prostfedky pfipsédny na u¢tu Prodévajiciho.

3. Pro pfipad prodleni Kupujiciho s thradou Kupni ceny nebo jeji ¢asti je oprdvnén Prodavajici udtovat
Kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni, poéinaje dnem nésledujicim
po dni splatnosti fakturované Kupni ceny aZ do tplného uhrazeni dluzné &astky. Vedle smluvni pokuty vznika v
pripadé prodleni Kupujiciho s thradou Kupni ceny nebo jeji ¢asti Prodévajicimu nérok uplatnit vi&i Kupujicimu
i zékonné vroky z prodleni z dluzné &astky ve vy§i stanovené NV €. 351/2013 Sb., kterym se ur&uje nejen vyse
uroki z prodleni, ale i ndklady spojené s uplatn&nim pohledavky, které je Prodavajici opravn&n rovnéZ narokovat.
4. Plni-li Kupujici (jakoZto dluznik) na jistinu, droky a néklady spojené s uplatn&nim pohledavky, zapoéte se pinéni
nejdrive na néklady jiz urdené, pak na uroky z prodleni a nakonec na jistinu, ledaZe Kupujici projevi pti pln&ni
jinou vuli. Uréi- 1i viak Kupujici, Ze plni nejprve na jistinu, aro&{ se naklady i Groky, a to ve smyslu ust. § 1932
zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. M4-li Kupujici vii¢i prodévajicimu vice zdvazk, plati ust. § 1933
odst. 1 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. Na nahradu $kody se placeni zapodte aZ po spinéni zévazku,
jehoZ poruSenim povinnost k ndhradé $kody vznikla.

6. Prodleni Kupujiciho s tthradou Kupn{ ceny, jeji 84sti nebo zalohy na Kupni cenu deldi nez 7 kalenddinich dnti
s¢ povaZuje za podstatné poruSeni smlouvy a Prodavajici je opravnén odstoupit od uzaviené ramcové kupni
smlouvy, je-li uzavfena a odmitnout Kupujicimu do doby uhrazeni Kupni ceny jakékoliv daldi dodavky.

7. Kupujici neni opravnén zadrZovat platby Kupni ceny, a to ani v ptipadé reklamace zboZ. Nedohodnou-li se
strany jinak, je zdpocet vzajemnych pohledédvek opravnén Kupujici provést pouze v ptipadé pravomocn& pfiznané
pohledavky Kupujictho vii¢i Prodavajicimu.

VL
1. Prodavajici dodd Kupujicimu ZboZi v ujednaném mmnoZstvi, jakosti a provedeni. Prodavajici odpovida
Kupujicimu za to, Ze ZboZ{ p¥i pfevzeti nemd vady, tedy je v souladu se smlouvou o koupi a ma jakost a uZitné
vlastnosti Prodévajicim nebo dodavatelem popisované &i otekavané, popt. jakost a uZitné vlastnosti pro véc
takového druhu obvyklé, Ze odpovidd poZadavkim pravnich pfedpisd, je v tomu odpovidajicim mnoZstvi,
hmotnosti a odpovida Géetu, pro ktery se ZboZi obvykle pouZiva.
2. Prodavajici se zavazuje poskytnout Kupujicimu zdruku za jakost na zakoupené zboZi v pfipadé potravin do
data pouZitelnosti nebo minimalni trvanlivosti, popf. do doby, do které ma byt ZboZi spotfebovano, jsou-li viak
ze strany Kupujiciho dodrzeny podminky pro jejich skladovani a nebyla-li potravina oteviena, vyjma p¥ipadd, kdy
je to pro zjiSténi vady nezbytné.
3. Kupujici nema prava z vadného plnéni, jedné-li se o vadu, kterou musel s vynaloZenim obvyklé pozornosti
poznat jiz pii pfevzeti ZboZi, pfiemZ povinnosti Kupujictho je podle moZnosti provést prohlidku co nejdrive pti
pfechodu nebezpeti Skody na véci (dle ust. § 2121 a nésl. zdkona &. 89/2012 Sb., ob¢. zékeniku) a Kupujici je
povinen presvédgit se co nejdfive o vlastnostech a mnoZstvi ZboZi. Neoznami-li Kupujici vadu bez zbytedného
odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a dostate&né pé&i zjistit, narok na vadné pInéni mu nebude priznan.
4. Za vadu ZboZi nelze povaZovat takovou zménu ZboZi, ktera vznikla v prib&hu zarueni doby v disledku jeho
opotiebeni nebo nespravného pouzivéni, skladovani &i nespravného zasahu nebo z diivodu uvedenych nize v &l
VI. odst. 8 t&chto VOP.
5. Reklamaci zjevnych vad ZboZi (kvality a kvantity) ZboZi je nutno uplatnit u Prodavajiciho pfi pfedani ZboZi,
nebo pisemné, emailem &i faxem obchodnimu zastupci Prodévajiciho, nejpozdsji viak do 3 dnli od data predani
ZboZzi Kupujicimu. Ostatni vady musi byt reklamovany ihned poté, co je Kupujici zjistil resp. mohl zjistit p¥i
vynaloZeni dostatené péce. U ZboZi vyZadujictho zvlastni technologicky postup pro jeho skladovani a prodej
(napf. dodrZeni minimalnich teplot) je Prodavajici opravnén kentrolovat u Kupujiciho dodrZeni téchto postupt a
v_ptipadé sporu je povinen Kupujici prokézat spInéni t&chto technologickych postupi.
6. Nem4-li ZboZi vlastnosti stanovené v ¢l. VI odst. 1 t&chto VOP, ma Kupujici pravo a) na odstranéni vady
dodanim nového ZboZi ¢&i jeho &asti, b) na pfimé&fenou slevu z Kupni ceny, ¢) odstoupeni od smlouvy a vraceni
Kupni ceny. Ve smyslu ust. § 1837 zdkona ¢. 89/2012 Sb. bere Kupujici na védomi, Ze nelze odstoupit od smlouvy
o koupi, jejimZ pfedmétem byla dodavka zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZzi, které bylo po dodani
nenavratné smiSeno s jinym zboZim. Pravo na pfiméfenou slevu z Kupni ceny mé Kupujici tehdy, nemiZe-1i mu



Prodavajici dodat nové Zbozi bez vad, ¢i vyménit jeho ¢ast. Kupujici je povinen sdélit Prodavajicimu, jaké pravo
si zvoli pti ozndmeni vady, provedenou volbu nemize kupujici ménit bez souhlasu Prodévajiciho. Dodéni nového
Zbozi nebo jeho &asti je podminéno fyzickym stavem na skladg &i prodejn& Prodévajictho. Zada-li Kupujici dodéni
nového Zbozi tj. vymeénu zbozi za bezvadné, musi pfedlozit Prodavajicimu ZboZzi kompletni, jak bylo dodéno (v
dodaném mnozstvi) v neposkozenych obalech. Pfi vyfizovéni reklamace Zbozi slevou z Kupni ceny se ptihlizi k
charakteru vady, stupni a zplsobu opotfebeni a moZnostech dal§iho uZiti. O slevé rozhodn& Prodavajici po dohodg
s Kupujicim. Jakmile je na Zbozi poskytnuta sleva, nelze ZboZi jiZ reklamovat.

7. Prodévajici je povinen o reklamaci rozhodnout bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdgji do 7 pracovnich dnii. Do
této lhiity se vSak nezapogitava lhiita potfebna dle druhu Zbozi k odbornému posouzeni vady.

8. Prava Kupujici z odpovédnosti za vady ZboZi, pro které plati zaruéni doba, zaniknou, pokud:

a) neuplatnil-li Kupujici své pravo v zaruéni dobé dle &l. VI. odst. 2 t&chto VOP,

b) vada vznikla neodbornym zachdzenim, obsluhou v rozporu s ndvodem/Ggelem, pro ktery se ZboZi obvykle
uziva,

¢) zboZi bylo poskozeno mechanicky (pddem, ndrazem) nebo nebyly dodrZeny technologické postupy jeho
skladovéni,

d) zbozi bylo zcela &i z&asti spotfebovano.

Zéruka se nevztahuje na $kody vzniklé na Zbozi v disledku Zivelné pohromy &i povétrnostnich vlivil. U Zbozi
prodavaného za niz8i cenu se zaruka nevztahuje na vady, pro které byla niz3i cena ujednana.

VIIL

1. Zasilani pisemnosti mezi Stranami se fidi nasledujicimu zésadami: Kupujici zasila pisemnosti Prodavajicimu
na adresu: Krnov, Cerveny Dvir 918/7, PSC 794 01, nebo elektronicky na emailovou adresu: obchod@zvoska.cz

. Prodavajici zasila pisemnosti Kupujicimu na adresu uvedenou v Objednavce Kupujiciho, a nebo na e-mailovou
adresu Kupujictho uvedenou v uvedenych smlouvéach, objednévce ¢&i na e-mailovou adresu, ze které byla
Kupujicim objednévka odeslana. Jsou-li pisemnosti Kupujicimu zasiléany doporudeng, ma se za to, Ze dnem
doruceni je 10-ty den ode dne podani po3tovni zasilky k postovni preprave.
2. Zménu svych identifikagnich udaji je Kupujici povinen oznamit Prodévajicimu nejpozd&ji do 10 kalendétnich
dnti ode dne ti¢innosti takové zmény. Jednd se zejména o zm&nu jména a prijmeni, nebo obchodniho jména/mazvu,
pravni formy, sidla/mista podnikani nebo bydlist, IC, DIC, zmé&nu jednajicich osob, telefonnich &isel. V pripadé
nesplnéni této povinnosti nese Kupujici odpovédnost za pfipadnou $kodu vzniklou nespln&nim této povinnosti.
3. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré majetkové spory mezi nimi, které vzniknou na zédklad& nebo v souvislosti
se smlouvou a témito VOP, se budou snazit fesit prvotng smirnou cestou, nebude-li moznéa dohoda, ujednévaji
mistni p¥islusnost soudt Ceské republiky, pficemz mistn& prislunym j je soud v sidle Prodévajiciho.
4. Prodévajici je opravnén kdykoli zrusit, zmé&nit nebo upravit tyto VOP. Aktualné& platnou verzi znéni obchodnich
podminek je povinen zvefejnit na svych webovych strankéch. Jednotlivé verze je povinen archivovat s uvedenim
terminu jejich platnosti.
5. Pravni vztahy mezi Prodavajicim a Kupujicim ze Smlouvy se vZdy fidi VOP, uginnymi v dobé jejiho uzavieni,
pokud neni v rdmcové smlouvé ¢i smlouvé o koupi stanoveno jinak. Pravni vztahy neupravené ve VOP &i v
ramcové kupni smlouvé a smlouvé o koupi, se ¥{di ustanovenimi zékona &islo 89/2012 Sb. Ob&anského zakoniku.
Prisludné ¢asti VOP podle predchézejicich odstavci plati a2 do doby uplného vyporadani prav a zavazkl mezi
Prodavajicim a Kupujicim. V pfipad8, Ze n&které ustanoveni t&chto VOP nebo pisemné smlouvy se stane
neplatnym, neu¢innym nebo neuréitym, nebudou nijak dot&ena ostatni ustanoveni téchto VOP, které ziistavaji
jinak v platnosti a jsou pro smluvni strany G&inné.
6. Kupujici svym podpisem VOP a/nebo rémcové kupni smlouvy, smlouvy o koupi & odeslanim objednavky Zbozi
Prodavajicimu stvrzuje, Ze s témito VOP sezndmil, souhlasi s jimi, a Ze jsou jasné, srozumitelné a uréité.
7. Tyto VOP nabyvaji platnosti a @€innosti dnem 01.10.2022. Platné zné&ni t&chto VOP je k dispozici u
Prodévajiciho a je zvefejnéno na internetové strance Prodavajictho: www.zvoska.cz/dokumenty

V Krnov, dne 01.10.2022

ZVOSKA s.r.o.
Bohdan Kratochvil, jednatel spole&nosti




